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1. Inledning
Malet for den har veckans arbete har varit att skapa ett vinnande koncept och skriva en slutgiltig
kravspecifikation. Arbetet har foljt den process som beskrivs i Funktionellt konceptarbetefran steg 7
och framat. For att generera olika koncept och till slut vélja det basta har metoden funktionell
modellering tillampats. Metoden beskriver hur nya koncept skapas genom att tillimpa sex olika
strategier. Dessa har som mal att pa ett konstruktivt sdtt analysera delsystemen i den referens som
skapades vid ett tidigare tillfdlle.

De sex olika strategierna som anvands ar:

Re-use, behall delsystem med hogt kundvarde.

Re-fine, forfina hellre delsystem &n att skapa helt nya.

Re-duce, ta bort delsystem med stora problem eller lagt varde.

Re-inforce, tillfér nya delsystem om de 6kar det totala kundvardet.

Re-form, modifiera system som utfér huvudfunktioner, men bara om det 6kar kundvéardet.
Re-place, ta bort delsystem och ersatt dem med andra som utfor funktionen pa ett annat och
battre satt.

o v h wnN e

Nar dessa tillampats i en iterativ process hade ett stort antal koncept arbetats fram. Arbetet utférdes
med devisen kvantitet ger kvalitet® . D& processen avklarats var sallning av de olika koncepten
nodvandig. Manga kunde slas ihop och behandlas under samma kategori. Efter en grovsallning
anvandes Pugh-matriser for ytterligare gallring. Detta upprepades tills endast ett koncept aterstod.

Med detta framtaget skrevs den slutgiltiga kravspecifikationen. Har specificerades krav och 6nskemal
och malvarden sattes pa huvud- tillaggs- samt odnskade funktioner och kostnader.

! Funktionellt konceptarbete, Applied Mechanics Chalmers i samarbete med www.thevaluemodel.se
? Lindstedt och Burenius, The Value Model, 2006 Nimba AB, sid 648
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2. Genomférande

2.1. Konceptgenerering

Konceptframtagning i industriella sammanhang &r tvdartemot vad manga kan tro ingen renodlad
kreativ process. Nar en ny produkt skall tas fram eller en befintlig omdanas ar det inte en ensam
uppfinnare eller ens en grupp av sadana som spontant kreerar nya l6sningar. Arbetet har istéllet en
utpraglat systematisk karaktar dar konstruktoren sa langt det gar forsoker anvdanda redan befintliga
komponenter och idéer. Kan en del inte 6verforas direkt fran en produkt till en annan kanske den
t.ex. kan foradlas eller forstarkas och darmed erbjuda 6kat kundvarde. Tanken ar att de minst
kostsamma metoderna skall anvandas foérst; med logiken att ateranvandning av befintliga strukturer
ar billigare an utveckling av nya. Varje storre férandring medfér dessutom ett 6kande matt av
osdkerhet gallande bade teknik och forséaljning och det ar darfor manga ganger ett vettigare val att
OSKnttl Sy ¢3arYYlLté tlayaya FIN FGdG dzyROATI NRa]

| linje med detta har funktionernahosRSY RS TAYASNI RS NBFSNB ety o0¢é. Sy
KFNJ 3SYy2YFINI&a FNIYFINIEEG ISYy2Y €o0NIAyali2NYAy3IE
dock uppstatt en del problem med ateranvandning och férfining da manga av referensens

komponenter ar svara kombineraA S G @GSNJ tA3Id &I YYIYyKIy3Id3¢e@dn RSt
tidigt i processen, dvs. tydligt avskiljas fran andra férandringsmetoder an ateranvandning och

forfining, namligen strykbrddan och holjet. Resonemanget runt detta baserades pa rangordningen av

delsystem i inlamning 4 dar dessa tydligt utmarkte sig som skapare av kundvarde. Hos en

overvagande del av koncepten anvdndes de nagot svarare metoderna Reduce, ReReform och Re

placerelativt referensen. AvenomenhSt RSt éyeél ¢ f1 ayAy3ar N RI' {1 dzLld o
dellésningar fran tidigare kdnda produkter, bl.a. ASKOs nuvarande. Dessa var i sig inte battre &n

referensens motsvarande men medgav en annan kombination av komponenter som gav en mer

komplett slutprodukt.

Sammantaget resulterade arbetet i 18 olika koncept.. | stort fokuserades arbetet pa att 16sa olika
delproblem och som resultat innehéll flera koncept samma komponenter i olika kombinationer.
Nedan presenteras darfor endast nagra av de viktigaste dellésningarna.

2.1.1. Utfallning

Flera alternativ dok upp for att 16sa sjalva utfallningen av
strykbradan. Bland annat anvande tre koncept skenor for
att Iata bradan glida ut fran chassiet och lagga sig parallellt
med maskinernas framkant. Aven om produkten skiljer sig
markant fran ASKOs kan det dnda anses vara en form av

¢ wdka Sftersom funktionen &r identisk och samma
komponenter antagligen kan anvdndas. Andra lite mer
kreativa metoder anvande sig av en lagrad led runt vilken
bradan vreds ut till ett Idge vinkelrdtt mot samma kant. Pa
satt och vis kan detta ses som ett fall av £ wd&a Své
referensens funktion (se skisser inlamning 4). Nagra
koncept forfinade och forstarkte (¢ WiSY T ZadkBRdetfa Figur 1. Brada med skenor

¢ KS £ £dzS az2RSté¢s [ AYRSBSRI 20K . dNByAdzda wnncsz &
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genom att lagga till en led och genom nagot som liknar

¢ TNEE1yADdaNI NBHAgdr 5.éviteflighfe t |
nagon veks ut fran ett infallt Iage ovanpa
tvattmaskinerna vilket dven det var en ateranvandning
av en tidigare behandlad I6sning.

2.1.2. Hojdjustering

| dagslaget finns inga produkter pa marknaden dar
strykbradan kan justeras i héjdled. Referensens
delfunktion dr hamtad fran ett patent som inte tagits i

produktion. Det visade sig dessutom vara oerhort svart
att f denna att fungera med en befintlig tvittmaskin utan ~ ~'9u" 2. Bradamed fallknivsverkan
krdvde snarare en som i férhand varit konstruerad for att

stodja anordningen. P& grund av detta anvindes ¢ wB2 NXtar
utstrackning. Resultatet blev bl.a. ett flertal varianter med korta justerbara
armar infista i leder som mojliggjorde vertikal rérelse. Aven den

G NI RA ( R BEknStfulitidnen &ndtindes, om 4n i mindre format, hos

nagra koncept

2.1.3. Hoger/Vanster anpassning
Olika satt att anpassa for héger- och vansterhdanta dok upp, bl.ailangsled  Figura® ¢ NI RAGA 2y St
skjutbara strykbrador. Detta var tinkt att ge anvdndaren mojlighet att hojdjustering

oavsett maskinernas placering anpassa briadan. Aven enklare metoder fanns sdsom en vertikalt
utstickande, centralt placerad brdada och en med avrundningar i bada dndar. Det senare framforallt

pa de koncept dar bradan lases i en parallell position.

2.2. Eliminerin g

Innan de framtagna koncepten skulle genomga systematisk utsallning i Pugh-matris undersoktes de
for att hitta uppenbara brister. Ett flertal kunde ganska snabbt avfardas, t.ex. de som istallet for att
bygga pa ytan ovanfér maskinerna var tankta att monteras mellan eller bredvid. Anledningen till

RSGGI @1 NJ dzLILISy 6 NI RSEAIYVASANRIKSGESNI 20K Ayl 2y3

sortiment. Andra skal var en alltfor stor komplexitet med ett stort antal rorliga delar, eller oférmaga
att uppfylla grundldggande krav. Tydligt var att valet av utfallningsmekanism i hég grad styrde resten
av ett koncepts utformning. Pa grund av detta kunde de med liknande mekanism kombineras till en
enda 16sning vilket resulterade i farre totallosningar. En viss korsbefruktning kunde ske da koncept
inom samma kategori |6ste delproblem pa olika satt. Vissa av dessa var uppenbart battre och tog
darfor plats i det resulterande sammanslagna konceptet.

2.3. Efter elimineringen
Efter eliminering kvarstod sex koncept. Dessa gavs namnen:

A: Pull Out

B: Spindelben
C: Floppy

D: Kontorstol
E: Fallkniv

F: Unnamed
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Samtliga hade vissa losningar fran referensen. Alla hade t.ex. chassi, hélje och strykbrada kvar.

Manga fick dessutom samma hojdjusteringsmekanism. Den som anvandes pa manga var den tidigare
beskrivnaé & E¢ YS1lIyAaYSyo

2.3.1. PullOut

PulDutkonceptet bestar av en strykbrdda som kan dras ut ur en |ada, precis som namnet antyder.
Utfallningen sker med hjalp av skenor enligt 2.1.1. P3 de yttersta skenorna sitter ett tvarslag dar
hojdjusteringsanordningen dr monterad. Ovanpa denna sitter strykbriadan. Hoger/vansteranpassad
anvandning har mojliggjorts genom att hérnen avrundats i bada andar.

Figur 4

2.3.2. Spindelben

Strykbradan i detta koncept dras och vrids ut samtidigt. Utfallningsmekanismen fungerar genom att
tva armar ar ledade fran mitten av modulen. Dessa gar ut till var sin ande av héjningsmekanismen
dar strykbradan ar fast. Armarna kan justeras i langsled genom en teleskopfunktion och pa sa satt
mojliggdra rérelsen. Hojdjusterind Sy & 1 S NJ FubkgloBeM beskrivdn &vén.
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2.3.3. Floppy
Floppy bestar av tva armar som &r infasta pa kortsidan av ladan. Armarna kan dras ut ur ladan och

strykbradan ar fast pa de dndar som aker ut. Infastningarna av armarna i bade ladan och strykbrddan

ar ledade. Detta medfor att man kan justera hojden och lutningen pa bradan efter behov.

N

Figur 6

2.3.4. Kontorsstol

Konceptet bestar av en arm som vrids ut ur ladan. Armen ar uppbyggd av tva huvuddelar som
tillsammans T 2 N I NJ S G € ¢tnéavdrmBnSnfist gcb IRIBHE IadEh Sdh &n dvre i
strykbradan. Kopplingen mellan delarna i armen ar ledad. Den arm som &r fast i strykbradan kan
langden justeras pa enligt samma princip som en kontorsstol.

Figur 7
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2.3.5. Fallkniv

Konceptet Fallkniv bestar av en ledad arm och strykbrédda enligt 2.1.1. Den ledade armen ar fast i
ladan och kan vridas 90° sa att den star rakt ut ur ladan. Pa dnden av armen sitter en
héjdjusteringsmekanism 0 € & bola Eaanvindas for att héja strykbriadan nir armen ar utfalld.

/
/

\

Figur 8

2.3.6. Unnamed

Konceptet Unnamed bestar av en arm som félls ut och ar ledad i bada dndar. Pa den yttersta leden
sitter en cylinder med en teleskopsfunktions och pa sa satt mojliggors vertikal rorelse. Langst ut pa
strykbréddan sitter ett ben som justeras pa liknande vis.

Figur 9
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3. Resultat

3.1 Pughmatriser

En kreativ loop bestar av ett antal upprepande moment med syfte att salla bort koncept med lagst
kundvarde. | slutdndan aterstar endast ett koncept. Detta bér uppfylla funktioner och krav battre an
referensen och 6vriga I6sningar. Ett viktigt verktyg for att genomfdora en kreativ loop ar
Pughmatrisen.

| en Pughmatris jamfors och varderas konceptens egenskaper och funktioner med avseende pa
faststallda kriterier. Viktigt i detta steg ar att anvanda objektiva kriterier for att underlatta viktning.
Kriterierna som anvadndes var baserade pa kundvardesmatrisen samt produktens huvud-, tillaggs- och
oonskade funktioner. Vissa kriterier fick tas bort eller sammanslas da manga var likartade eller svara
att vikta (exempelvis pa grund av ofullstéandig detaljkonstruktion). | de fall konsensus ej radde
grundades viktningar pa rostning.

Pugh Matris 1

Koncept:
A: B: C: D: E:
Referens| Pullout | Spindelben Floppy | Kontorsstol | Fallkniv |F: Unnamed
Vikt X + S + + + +
Antal komponenter X + S + S + S
Antal material X + + + - + S
Antal rorliga delar X + + + S + +
Max Last X - - - - - S
Hoéjdanpassning X + + + + S
Hoger\vanster X - S - S S S
Yta X - - - - - -
Antal operationssteg X + + + S + -
Snygg Utf3lld X S S S S S S
Volym lada X + S S S + S
| vagen utfalld X + + S + + S
Antal +funktioner X - - - - - -
Kostnad X + S + - + -
Antal Plus 9 5 7 2
Antal Minus 4 3 4
Antal Samma 1 6 3 8
Netto: 5 2 3 -2 6 -2

Efter genomfoérd Pughmatris kunde tva svaga koncept upptackas; Unnamed och Kontorsstol.
Nettoresultatet visade att dessa inte ens naddde upp till referensens niva. Utslaget var inte helt

8
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ovantat da Kontorsstol var alldeles fér komplex och Unnamed var alldeles for lik Benchmark i

utférandet, fast med farre funktioner. For att mojliggora ytterligare iteration valdes som referens det
koncept med hogst nettovarde; Fallkniv.

Pugh Matris 2

Referens | Koncept
E: Fallkniv | A: Pullout | B: Spindelben | C: Floppy
Vikt X + S S
Antal komponenter X + - -
Antal material X S S S
Antal rorliga delar X + - i,
Max Last X + + +
Hojdanpassning X S S +
Hoger\vanster X - S -
Yta X - +
Antal operationssteg X + -
Snygg Utfalld X - S -
Volym lada X - S -
| vagen utfalld X + - +
Antal +funktioner X - - -
Kostnad X + S -
Antal Plus 8 2 4
Antal Minus 4 5 8
Antal Samma 2 7 2
Netto: 4 -3 -4

Nar den andra Pughmatrisen var fardigstalld kunde de tva koncept som samst uppfyllde kriterierna
elimineras; Spindelben och Floppy. Spindelben foll pa att den har for stort antal komponenter och
rorliga delar samt ar i vagen vid utfallt Iage. Floppy ar for stor och dyr, samt behover flera
operationssteg for att utfora funktioner. Kvar aterstod endast Pullout och referensen i form av
Fallkniv. Dessa tva forvantades redan efter forsta steget att framsta som vinnande koncept, da de fick
hogst nettoresultat. Genom att upprepa proceduren en gang till kunde ett enda koncept fas fram,
vilket ansags vara det béasta alternativet.

3.2 Konceptval

Det koncept som valdes var Pullout, eftersom det ansags uppfylla kriterierna battre i den andra
matrisen an vad referensen (Fallkniv) gjorde. En intressant notis ar att det koncept med enklast
[6sning och minst finess uppfyllde kraven battre dn de koncepten som ansags vara mer komplexa. En
enkel 16sning behover inte vara till en nackdel. Modulen blir mindre komplex och innehaller férre
komponenter, vilket leder till en lattare och entydigare konstruktion. En enklare 16sning med farre
komponenter blir billigare att tillverka, samt lattare att montera och atervinna.
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Det ar dven vart anmarka pa att kriterierna grundades framst pa funktioner, vilket kan vara en orsak

till att en enklare I6sning prioriterades framfor en innovativ och mer komplex 16sning.

Vad galler Pughmatrisen borde den kanske utdkats med fler kriterier med fokus pa andra egenskaper
an just funktioner. Om det hade funnits fler kriterier hade sédkert resultatet sett annorlunda ut.
Kanske skulle konceptet Fallkniv blivit det vinnande konceptet. Det finns dock en risk da
Pughmatrisen utdkas med fler kriterier. Det kan leda till att flera kriterier star for samma sak, vilket i
sin tur leder till missvisande resultat. Nar det galler kundvarde ar det svart att avgéra om det valda
konceptet kommer att uppfylla kundernas behov battre an Benchmarken. Konceptet Pullout ar
fortfarande i utvecklingsstadiet och nagon detaljkonstruktion har inte tagits fram. Pughmatriserna
visade dock att konceptet Pullout 6vertrdffade Benchmarken och alla de andra koncepten med god
marginal, vilket tyder pa att ratt [6sning valdes.

3.2 Kravspecifikation

En kravspecifikation ar det sista steget da utvalda kriterier och funktioner ska dokumenteras. Denna
kriterielista skall dven innehalla verifieringsmetod, referens, samt viktning for att avgéra om ett
kriterium/funktion ar ett krav eller 6nskemal. Kravspecifikationen kommer att utgéra en bas for
vidareutvecklingen av produkten.

Kriterierna och funktionerna som behandlas i kravspecifikationen grundas framst pa de krav och
funktioner som formulerades i steg 3, da kundens rést kartlades. Aven kundvirdesmatrisen fran steg
5 har spelat en stor roll for framstéllningen av kravspecifikationen.

Verifieringsmetod grundas pa olika metoder som avgor om ett kriterium kan uppfyllas. Ett exempel
pa en sadan metod ar hallfasthetsberakningar. Det ar alltid lattare att kontrollera om ett kriterium
uppfylls om det kan motiveras med hjalp av nagon form av verifieringsmetod, dock kan det vara svart
att tillampa detta pa alla kriterier.

Kravspecifikatio

n
Krav=K,
Nr: Kriterium: Onskemal=0 | Verifieringsmetod: Varde: Referens:
Behov:
Ej i behov av underhall 0 Berdkningar
2 | Tilltalande design 0 Kund
Monterbar 0 Rdkna operationssteg Max 10 st
Inga uthdngande delar,
4 | aktiverad 0
Inga uthdngande delar,
5 | oaktiverad 0
Alla material skall vara
6 | dtervinningsbara 0
7 | Storlek pa chassie K Mata yta 120*60 cm Asko
8 | Operationssteg utfillning | O Mata antal operationssteg | Max 2 st
Operationssteg
9 | héjdanpassning 0 Mata antal operationssteg | Max 3 st
10 | Ofarlig for halsa
11 | Ofarlig for lekande barn
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12 | Ofarlig for miljo K
Bytbar kladsel pa
13 | strykbrida 0
Demonterbar for
14 | anvandaren 0 Antal steg Max 10 st
Robusthet:
15 | Halla for last, modul K/O Méta last Min 30/50kg
16 | Halla for last, strykbrédda K Mata last Min 23 kg. Asko
Samma som
17 | Livslangd funktion 0 maskin Asko
Samma som
18 | Livslangd finnish 0 maskin Asko
Stabil strykbrada under
19 | anvéndning 0 Glapp Kund
20 | Skyddad mekanism 0 Delar ar oatkomliga
21 | Vikt p& modul 0 Vigning Max 35 kg
Funktion:
22 | Plan strykyta K Mata vinkel Grader +5°
Min 30*90cm
23| Yta K Mata yta Yta
24 | Dold infalld K Optisk analys Asko
25 | Integrerad elkontakt 0
26 | Strykjérnshallare 0
27 | H6jdanpassning K/O Maéta hoéjdspann 10-30cm
28 | Belysning 0
Hoger\vansterhands
29 | anpassning 0 Symetrisk runt centrum
Klara av ett strykjarns
30 | Varmetalig strykbrada K virme
Kunna anvdndas for alla
31 | Osymetrisk strykyta 0 plagg
Lage finns, i hojd med
32 | bank 0 Asko
Kostnader:
Tillverkningskostnad
33 | prototyp K Berakningar
Ej Gverstiga projektets
34 | Totalkostnad, Projekt K budget <1000 SEK Chalmers
Kunna saljas for samma
pris som nuvarande med
35 | Forsaljningspris 0 storre marginal Asko




