Grupp C1 den 8 februari 2010

Beskriv Produkten

2.1 - Produktens livscykel
Spekulant - Image

Produkten maste tillfredstalla, helst 6vertraffa kundens behov, da spelar anseende samt
design och utseende stor roll. Man maste spela efter kundens sinnen och vacka intresse
genom att illustrera en produkt vars tjanster dvertraffar alla befintliga konkurrenter. Man
skapar en bild av produkten och féretaget som kunden kan relatera till. Detta skapar en
kansla av trovardighet och sdkerhet.

ScreeDry ar en valdigt unik produkt och angransar sig till en liten men betydelsefull marknad
inom byggindustrin. ScreeDry |6ser problemet med fukt i avjamningsmassa, vilket skulle
spara flera miljoner at byggindustrin. Man kan anvdanda detta som huvudargument i
produktens marknadsforing. Fokus pa just denna del skulle 6ka produktens kundvarde
enormt mycket.

Marknadsforing: satsa mer tid och pengar pa att marknadsfora och hitta ett vinnande
koncept. Detta bor vara i samband med nagon kreativ typ av forsaljningskampanj och bor
omfatta omraden som tv, internet, radio och olika typer av branschtidningar som
representerar produktens malgrupp.

Internet ar en utomordentlig kalla for att informera sina kunder om hur unik och innovativ
produkten ar. Det dr dessutom ett billigt alternativ, dd man kan anvanda allt fran bloggar till
forum och YouTube. Detta har dock en nackdel, i och med denna typ av marknadsforing latt
kan framsta som oprofessionell. Men med ratt taktik har flera foretag har lyckats férmedla
sitt budskap pa ett kostnadseffektiv och listigt satt genom att anvanda sig av dessa knep.

Ett exempel ar VW kampanj, "TheFuntheory.com” fér en gron och miljovanlig framtid.
Kbpare — virde

Nar kunden koéper produkten, maste denna uppleva enkelhet. Som spekulant sa fick kunden
bara ett smakprov om vad som erbjods, men nu sker en mer detaljerad framstallning om
produktens fordelar. Kunden maste fa ett intryck av att han vill 4ga och anvanda alla tjanster
som erbjuds.

Produkten ska verka som den ar den mest framstaende pa marknaden. Detta ger ett hogt
kundvarde hos koéparen, vilket ger en kdnsla av trygghet som férenklar beslutet att géra
kopet. Man ska forklara att ScreeDry ar det billigaste, men an dock likvardigt av fa andra
alternativen som marknaden erbjuder. Man kanske betalar lite 6verpris, men det ska anda
framsta som att han har gjort ett kap.
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Mottagare — precision

Inkopet ar avklarat vid det har skedet. Nu handlar allt om att bytet av produkten och dess
information ska ske med stor precision. Kunden har gjort sin del av avtalet genom
betalningen. Nu ar det foretagets skyldighet att skicka produkten. For att fa ett 6kat
kundvarde sa maste detta synnerligen ske med precision. Alla tjanster och tillbehdr som
utlovades vid kdpet maste vara inkluderade. ScreeDry kommer helt fardigmonterad med en
enkel manual, vilket ger bra anvandarvanlighet vid nasta skede.

Detta ar essentiellt for att foretaget ska framsta professionellt. Ingen gillar sena leveranser
eller komplicerade monteringar .

Okat kundvarde ger trogna kunder, vilket leder till hdjt samarbete med féretaget i framtiden.
Brukare — kvalitet

Nar produkten har leverats sa handlar allting om anvandarvanlighet och kvalitet. Kunden
maste kanna att det ar enkelt att komma igang med att anvdanda produkten. Man vill att
kunden ska uppleva en 6kning eller iallafall en minimal stagnering av vardet/kvalitén under
tillampning av produkten.

ScreeDry ar ju i princip fardigmonterad, lagg till en anvdandarvanlig manual sa far man en
snabb start. Latt att anvanda da det kravs liten anstrangning att stalla in i 6nskat lage.
Eftersom ScreeDry ar engangsvara sa det kravs minimalt med underhall och service av
produkten. Demontering av produkten sker genom att man avlagsnar den med fysisk kraft,
lattast genom att sparka loss det som sticker upp ur utjdmningsmassan.

Avvecklare — Aterbruk

Atervinning &r ett aktuellt smne i dagens samhaélle. Kundvardet kan 6ka avsevart ifall
fortaget lagger stor vikt pa miljofragor. Det géller da att féretaget erbjuder en miljovanlig
produkt som inte kraver for stor anstrangning vid avvecklingsskedet. Kunden vill inte ldgga
ner mer tid och pengar pa produkten efter det har uppfyllt sitt syfte.

Det ar da viktigt att foretaget kan erbjuda nagon form tjanst vid denna tidpunk av
produktens livscykel. Man skulle kunna anlita nagon att hamta upp den férbrukade varan for
att ta den vidare till atervinning, men detta skulle férmodligen ta mycket tid och vara
kostnadsdrivande. Varpa det béasta alternativet blir att skicka med ett tomt paket dar

kunden, kostnadsfritt, kan skicka tillbaka resterna av den forbrukade produkten till
foretaget.
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2.2 - Produktens miljopaverkan
Tillverkning

For att produkten i sig skall vara miljovanlig sa ar det viktigt att alla processer som ingar i en
produkts framstallning ar miljovanliga. Detta behover inte betyda att det blir svarare att fa
en produkt att bli mer miljovanlig utan tvartom det blir lattare for att du bryter ner hela
processen i mindre mer forstaeliga delar och kan darmed lattare bearbeta informationen.

Tillverkningsfasen kommer att bidra till en hel del utslapp men det viktiga ar att man forst
och framst kontrollerar vad det ar man sldapper ut och till vilken méngd, att halla sig till de
lagar och regler som géller i landet, kommunen eller staden ar en bra boérjan for att sedan
arbeta mot ett sa lagt utslapp som maijligt.

Anvandning

Screedry ar en engangsprodukt, efter anvandning av produkten sa bryts den sénder och
skrapas bort fran avjdmningsmassan. Om man inte kan fa bort hela produkten utan att t.ex.
bottendelen ligger kvar, sa ar det viktigt att den delen inte orsakar problem framover.

Vi vet i nulaget att produkten ar gjord i plast med delar av metall som formodligen ska
forsvinna och av en mystisk kemisk blandning vars innehall ar okant. For att sakerstélla
produktens miljopaverkan maste denna blandning undersokas.

Atervinning

For att atervinningen av produkten ska vara sa effektiv som mojligt ar det viktigt att redan i
utvecklingsfasen ta reda pa vad for material som lampar sig bast for produkten samtidigt
som dem dr enkla att atervinna.

Eftersom produkten kommer att brytas sonder vid avveckling sa kanske det inte ar sa viktigt
att produkten skall vara demonterbar in i minsta detalj.
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Hallbara produkter,
processer, teknologier och
system

Ar det ett behov av produkten
idag?

Ja, denna produkt kan minska byggtiden
for att lagga golv och darmed sanka
utgifterna for byggfoéretag, dessutom kan
dem ta saken i egna hander och slippa
radgivning i form av en fuktkonsult.

Kommer det vara ett behov av
produkten i ett framtida
hallbart samhalle?

Ja, sa lange fukten finns sa existerar
problemet.

Ar behovet grundliggande eller
ar det skapat av ett icke
hallbart monster?

Produkten talar om nar det ar ok att lagga
golvet alltsa nar det ar tillrackligt torrt, sa
behovet handlar om att veta nar, med
andra ord sa ar detta ett grundlaggande
behov.

Ar produkten det bista sattet
att utratta en specifik funktion i
samhallet?

Produkten erbjuder det basta och mest
simpla tillvagagangssattet for att utratta
sin funktion.

Finns det en mer miljoévanligare
produkt som kan utféra samma
funktion?

Ja det finns det, en produkt av elektronisk
karaktar som inte ar av engangstyp.

Ar produkten beroende pa
andliga resurser, gar det att
dndra pa den till att bli mer
hallbar?

Produkten bestar av plast, metall och en
okand kemisk sammansattning. Plasten
och metallen antar jag ar inte andliga
eftersom dessa kan i viss man atervinnas,
angaende sammansattningen sa saknar vi
for tillfallet tillracklig information. Genom
att lattare kunna separera delarna var sig
kan produkten bli enklare att atervinna
och darmed goras mer hallbar.
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Avfall och utsldpp

Kan avfall och utslapp undvikas genom
att andra resurser eller processer
anvands?

Med automatiserad produktion
kan man undvika formodligen det
storsta avfallsproblemet idag,
vilket ar det stora spillet av plast
vid bearbetning och tillverkning
av produkten.

Kan avfall och utslapp upptas av naturen?

Man ska forhindra att produkten
tranger in i grundvatten,
avloppsnatet eller vattendrag, da
SCREEDRY inte ar biologiskt latt
nedbrytbar.

Finns det nagon risk att negativa effekter
fran avfall och utslapp ar forbisedda eller
annu inte upptackta?

Produkten har bara haft en
relativt kort brukningsperiod pa
marknaden. Darfor sa ar det svart
att veta med stor precision vilka
effekter produktens kemiska
sammansattning kan orsaka till
omgivningen. Kravs tid och
personer med stor expertis som
ska utfoéra en undersdkning.

Vad har samhallet att vinna?

Ar teknologin kostnadseffektiv?

Den skulle kunna bli mer
kostnadseffektiv an vad den nu ar,
tillverkning for hand och daliga
tillverkningsmetoder som ger
mycket spill driver upp priset pa
produkten och gér den mindre
kostnadseffektiv.

Kan funktionen erhallas pa ett billigare
satt?

SCREEDRY ar i nulaget den absolut
billigaste I6sningen pa
marknaden.

Ar produkten fortfarande attraktivom
aven externa kostnader tas med?

De externa kostnaderna for
SCREEDRY &r minimal, om ens
befintliga, och darav ar produkten
fortfarande attraktiv aven om
dessa kostnader tas med.
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Finns nodvandig infrastruktur, elektrisk SCREEDRY anvander endast
energi, vagar, vatten, avfallshantering, kemisk process for att
marknad? astadkomma sin funktion, alltsa ar

inte nagon elektrisk energi
nodvandig for att produkten ska
operera. Produkten i sig ar
forhallandevis liten och okanslig,
vilket gor att den blir latt att
transportera och nar det géller
avfallshantering sa ar detta
mojligt aven efter man forbrukat

varan.
Kan teknologin 6verforas till Eftersom produkten ar
utvecklingslanderna? anvandarvanlig, billig och enkel

att transportera sa lampar den sig
for u-landerna.

Ar det nagra etiska aspekter att ta hdnsyn Nej, inte vad vi vet i nulaget.
till, rattvisa, djurpaverkan.
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Basta sattet att anvanda tillgangliga
resurser

Ar tillgdngarna, materialet, Produktens komponenter bestar
fornyelsebart? mest av plaster och en sensor
med kemisk sammansattning.
Sensorn ar helt reversibel, men
alla plastkomponenter ar inte
atervinningsbara.

Hanteras de pa sadant satt att de kan Sma mangder kan deponeras
atervinnas? tillsammans med hushallsavfall.
Detta betyder att dem ar i samma
atervinningsklass som vanligt
avfall i Sverige.
Tillverkningsprocessen ar langt
ifran optimerad. Det gar at for
mycket material for att tillverka
en enhet.

Ar materialet lokalt tillgdngligt, om ej r Plasterna bestéller man fran olika
transporterna miljovanliga? foretag i Sverige. Tillracklig
information saknas angaende
sensorn och transporten.

Ar det risk att omradet blir forgiftat pa Stora volymer av

grund av verksamheten? materialférbrukning paverkar
sjalvklart miljon negativt. For
tillfallet sa ar produktion sa lag att
den har en minimal pafrestning pa
omgivningen. Men om det sker en
stor okning i volym av enheter sa
kan detta bli en risk. ( Kolla "Avfall
och utslapp")
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Funktionsbaserad
Kravspecifikation

Huvudfunktioner

Matbarhet

Kommentarer

Mata fukten

Tva lagen, fuktig eller torr

Uppdatera fuktnivan

Fargskiftning

Blir gronare ju torrare det blir

Supportfunktioner

Reglera hojdnivan

10-25mm

For en avjdmningsmassa pa 20-50mm

Anpassa sig efter ytan

Utefter ojamnheter

Halla sig stabil

Ingen forflyttning fran matpunkten

Oonskade funktioner

Forflyttning fran matpunkten

Fel resultat

Brott/deformationer
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S-kurvan
Produktens position pa S-kurvan

Produkten vi arbetar med att utveckla dr en redan existerande produkt pa marknaden och
det finns en etablerad aterforsaljare i norden med gott rykte at produkten, samtidigt som en
intagning av Tysklands marknad &r pa vag. Trots detta ar produkten dock inte sa
marknadstagande som den skulle kunna vara, vilket till storsta delen beror pa att den har ett
par betydliga brister. Produkten uppfyller alltsa dess funktioner i stora drag och det kravs
inte allt for mycket for att den ska kunna ta en stor och konkurrerande plats pa marknaden.
Dessutom ar produktionen lag och langsam, vilket gor att kostnaderna bli hdga och darav ar
I6nsamheten &r inte optimerad. Allt tyder pa en tidig fas pa S-kurvan, men med tanke pa det
de sma forandringar som gar att gora ar den snart pa vag uppfor, alltsa ligger produkten
relativt sen barndomsfas som snuddar inpa tillvaxtfasen pa S-kurvan

Generella statregier for fortsatt utveckling

Da vi fortfarande ligger i barndoms-/tillvaxtfasen kan man bade lagga fokus pa att forbattra
den befintliga produkten samt att man kan ha relativt fria tyglar att utforma produkten pa
annat satt.

Vad som framst bor utvecklas ar produktens stabilitet vid positionering i avjdmningsmassan.
Detta ar fundamentalt da det paverkar produktens funktion och precision, men detta ar
ocksa den mest utmanande delen av produktens utveckling.

Produkten ar inte heller anpassad for tillverkning i storre skalor, det vill sdga nagon form av
automatisk masserieproduktion, utan istallet tillverkas for hand. En sadan form av
massproduktion ar extremt viktigt for fortsatt expandering. Med egenproduktion for hand ar
det svart att hinna med att tillverka efterfragad mangd komponenter och darmed ar det latt
att tappa kunder. Man maste kunna leverera snabbt och precist.

For att produkten ska kunna bli mer konkurrenskraftig maste den ha ett mer professionellt
intryck. Den ar kompakt, mobil och latt att anvanda, men det saknas en riktig kvalitetskansla.
Gangorna ar grovt svarvade och helhetsintrycket kdnns lite “hopklistrat”. Mycket av detta
skulle kunna férsvinna i och med automatisk produktion dar man kan dra ner pa
personalkostnader, men 6ka aningen pa materialkostnader samt se éver hopsattningen av
produktens alla delar och “géra om, géra battre”.



