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4. Analysera alternativa losningar

Analys av olika l6sningar gors for att fa fram den I6sning som motsvarar “den basta av de basta”
ett sa kallat "Benchmark”. For att kunna genomfora analysen anvands tre steg. Forst undersoks
existerande losningar pa marknaden genom sokning i till exempel patentdatabaser,
idégenerering inom gruppen bidrar med fler 16sningar och potentiella referenser. En slutgiltig
referens valjs ut med hjalp av insamlad information. Till sist upprattas en funktionell modell for
att pa ett metodiskt satt kunna proéva referensen mot andra lésningar.

4.1. Skapareferens

Referenser kravs for att kunna utvardera existerande I6sningar. Genom att utnyttja internet och
olika informationsdatabaser kan man dokumentera kdnda koncept och gora patentsékningar for
att erhalla referenser. | kombination med brainstorming utvecklas den basta referensen,
"Benchmark”, som utgor startpunkten i konceptarbetet.

4.1.1. Kinda koncept

Forsta steget i att skapa en referens, ar att analysera kdnda koncept. Syftet med
undersokningarna ar att erhalla information om olika koncept vilket huvudsakligen genomfors
med litteratur, artiklar, internet samt experter och forskare inom omradet.

Gruppen utnyttjade internet for sékningar och fann olika koncept inom bade fuktmatning och
stabilitet. SCREEDRY™ &r en analog engangsprodukt, till skillnad fran de flesta konkurrenter som
ar digitala flergangsprodukter. Detta gor SCREEDRY™ till en unik produkt, vilket forsvarade for
gruppen i sokandet efter alternativa I6sningar. En mojlig 16sning till SCREEDRY™'s
stabiliseringsproblem ar till exempel Gyrowheel, ett stabiliseringssystem till cyklar.[1]

4.1.2. Patentsokning

Andra steget i skapandet av en referens ar att soka bland befintliga patent. Patentsékning gors
for att fa information om olika produkter men aven for att man inte ska “uppfinna hjulet igen”.
Vid s6kning pa fuktmatare i patentdatabaser som www.uspto.com, www.nordiskapatent.se och
www.espo.org fann gruppen inga resultat som dverensstimde med I6sningar till
problemstallningen.

4.1.3. Brainstorming

Brainstorming ar en systematisk metod for att generera idéer till koncept och I6sningar. | fas ett
ska man komma pa olika idéer och notera dem till exempel pa en tavla, dar alla kan se. | andra
fasen valjer man ut en av I6sningarna med konsensusbeslut.


http://www.uspto.com/
http://www.nordiskapatent.se/
http://www.espo.org/
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Risker
Det finns framst sex stycken risker vid anvandandet av metoden.

1. llla formulerat problem - Losningar som genereras |l6ser inte det verkliga
problemet.

2. Daligt ledarskap — Om ledaren inte &r van vid att styra Brainstorming sessioner fas
oftast inte 6nskat resultat, kreativiteten begransas pa grund av otillracklig ledning.

3. Kritik — Inga anmarkningar far ges under sessionen. Om det gors leder detta till att
folk inte vagar ”"t6ja pa granserna”. Manga kreativa [6sningar ar extrema, om de
kritiseras férsvinner de ur 16sningsmangden och de I6sningar man far ar
oinspirerade och forutsagbara.

4. Dominerande personligheter — Dominanta personligheter kan helt ta éver
sessionen och tysta ner mindre styrande personligheter, detta leder till att endast
en person genomfor arbetet. Gruppen kommer att fokusera pa den dominantes
I6sningar och inte vaga tala fritt, vilket helt fértar meningen med Brainstorming.

5. Idéfixering — Nar en person kommer pa en bra |6sning tenderar gruppen att
generera liknande l6sningar och inte kunna tdanka ”“outside the box”. Manga mdjliga
I6sningar l6per darigenom risken att ga forlorade. [1]

6. Oljud —Vid en lyckad session ar det mycket stok och ljud, manga manniskor som
ropar och ljudnivan kan latt bli hég. Blyga méanniskor tenderar att "forsvinna” och
sitta tysta i ndgot horn varfor viktig information kan ga forlorad.

Informationen om riskerna ovan ar hamtad fran internet.[2]

Genomfdrande

En tidsgrans for sessionen sattes till tjugofem minuter. Gruppen anvande en “whiteboard” dar
idéer skrevs upp. Runt femtio olika idéer noterades, medlemmarna fick vid tidens slut ringa in
de tre basta alternativen enligt deras asikter. Forklaringar och bilder ritades upp varefter en
andra rostning dgde rum for att komma fram till fem stycken slutgiltiga |0sningar. Ett forslag fick
allas rost och det valdes som l6sning, en fot tillverkad av ndt som inte paverkar dagens design pa
SCREEDRY™s fuktkammare. Den valda I6sningen ar saledes den referens som Brainstorming
sessionen genererat.

4.2. Faststalla referenslosningar

| foljande kapitel beskrivs vilket som blev det slutgiltiga valet av referens det sker dven en analys
over referensens kundvarde samt upprattande av kundvardesmatris.

4.2.1. Val av referens

Efter undersékning av kdnda koncept, patent och utférande av brainstorming kan en referens
skapas genom att kombinera olika |6sningar fran de olika omraderna. Referensen ar den basta
mojliga I6sningen som kan skapas genom att kombinera nuvarande expertis och kunskap pa
omradet. FOr organisationer som ar ledande i en marknad ar det vanligt att man valjer den egna
produkten med en forandring eller en tillaggsfunktion.

| kapitel 4.1 genererades flertalet 16sningar till delfunktionen “stabilisera SCREEDRY™”. D3
SCREEDRY™ ar den enda i sitt slag pa marknaden fattade gruppen beslut om att vilja
”"SCREEDRY™ med fotnat” som referens. Vid val av digital matare som referens hade gruppen
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gatt utanfér ramarna for projektet och inte langre kunnat gora en effektiv jamférelse med
framtida koncept.

4.2.2. Kundvirdet hos referensen

Kundvardet ar ett matt for att beskriva hur tillfredsstélld en kund blir av en viss produkt eller
tjanst. Definitionen for kundvarde dr en kvot dar kundens tillfredsstéllelse av behawi tiljaren
och i ndmnaren ar forbrukning av resursetill exempel tid, pengar och anstriangningar.

Tillfredstallelse av behov
Forbrukning av resurser

Kundvarde =

Nar en referens ar vald uppréattas en kundvardesmatris (tabell 1). Matrisen delas in i tre
kolumner som visar funktioner, matetal och referensen. Funktionerna delas darefter in i
huvudfunktion, tillaggsfunktioner och oénskade funktioner. Samtliga funktioner tilldelas ett
matetal for hur de ska verifieras. Slutligen uppskattas referensens funktionella prestanda, vilket
utgor taljaren i den ovan namnda definitionen av kundvéarde. For att fa fram ndmnaren i
ekvationen utreds kundens forbrukning av resurser.

Referensen har en huvudfunktion, som ar att mata fukthalt. Matetalet blir foljaktligen hur
noggrant den mater fukthalten. Den tid det tar att placera ut och avlagsna referensen ar matetal
som ar viktiga for hur latt den ar att anvanda.

Efter huvudfunktionen listas referensens tillaggsfunktioner. De ar i huvudsak SCREEDRY™'s
tilldaggsfunktioner, forutom att referensen har en ny funktion for stabiliteten. Slutligen har den
en o6nskad funktion som ar att anvdndaren maste justera héjden med en génga innan
utplacering.

Referensens forbrukning av kundens resurser finns listat langst ner i kundvardesmatrisen. De ar
indelade i hur mycket produkten kostar vid ink6p samt en uppskattning av kostnaden per timme
for en anstalld att anvanda produkten.

Funktioner Matetal Referens

Huvudfunktion
SCREEDRY™ mater fukthalt Noggrannhet +3%

Tillaggfunktioner

Gangan mojliggor hojdjustering Hojdskillnad 1mm/varv
Indikatorn visar fuktstatus Relativ luftfuktighet 85 %
Glaset synliggor indikatorn Transparens =100 %
Locket skyddar glaset E-modul = 350 MPa
Behallaren mater djupet Noggrannhet +2mm
Natet stabiliserar SCREEDRY™ Snedstallning +5°
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Oo6nskade funktioner

Anvéandaren vrider gangan Tidsatgang 1min
Kostnader Matetal
Inkdp

Koéppris 200kr
Drift

Personalkostnad per timme 500kr

Tabell 1 - Kundvardesmatris

4.3. Funktionell modell

For att kunna jamféra och vardera referenslosningen, mot andra I6sningar, ska den analyseras i
detalj. Detta g6rs genom att lista och rangordna delsystemen men ocksa genom att satta
samman dem i en funktionell modell som visar hur de samverkar med varandra.

4.3.1. Systemarkitektur

Referenslésningens delsystem delas upp och listas i systemarkitekturen. De delas in i tre
undergrupper, som ar funktionella bidrag, kostnadskravande samt problem och kvalitets

baserade.

For gruppens referenslésning har delsystemen med funktionella bidrag delats upp enligt

nedan(figur 1}

—

Figur 1 — Systemarkitektur
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De delsystem som har andel i produktionskostnad ar listade nedan, gruppen har inte funnit
nagra ytterligare delsystem.

e Natet e Foten
e Gangan e Glaset
e Fuktkammaren e Locket
e Sensorn e Behallaren

Under arbetet med att undersdka kundvardet pa SCREEDRY™ gjordes bland annat
kundintervjuer. Av intervjun med Larissa Nielsen kom det fram att funktionen att justera héjden
pa SCREEDRY™ med en ganga inte var uppskattad, darav kommer gangan att klassificeras som
det problemskapande delsystemet.

4.3.2. Rangordna delsystem

Nar delsystemen ar listade ar nasta steg att rangordna dem. Syftet ar att lattare kunna vardera
dem i ett senare skede, nar referensen jamférs med andra I6sningar. Rangordningen sker
fallande i bidrag till kundvardet. Med det menas att det delsystem som bidrar mest till
kundvardet ar bast och det som bidrar minst ar sdmst. For gruppens valda referensldsning
rangordnas delsystemen enligt punktlistan nedan samt i figur 2.

1. Sensorn 5. Foten

2. Glaset 6. Kammaren

3. Natet 7. Locket

4. Behallaren 8. Ganga
Samst Bast

Figur 2 - Delsystemens rangordning
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4.3.3. Funktionell modell

Slutligen ska delsystemen sattas ihop i en funktionell modell. Den beskriver hur delsystemen
samverkar for att uppfylla huvudfunktionen. Har ska saval positiva som negativa funktioner visas
samt hur produkten interagerar med anvandaren. Positiva funktioner visas med gron pil och
negativa funktioner visas med rod pil. Systemets avgransning visas med en streckad linje.

For referenslosningens delsystem har féljande funktioner analyserats, behallaren anvéands for
att mata djupet genom att sdnkas ner i avjamningsmassan och ldsa av aktuellt djup pa
hojdskalan. Gangan mojliggor justering av matdjupet som stalls in av anvandaren. Natet, som
sitter fast i foten har som syfte att stabilisera SCREEDRY™. Foten bar upp fuktkammaren som i
sin tur innesluter sensorn. Glaset pa toppen av fuktkammaren synliggor sensorn vilket mojliggor
avlasning av fuktindikatorn. Locket skyddar glaset fran smuts och sensorn mater relativa
fukthalten i avjamningsmassan. Funktionerna uttryckta i substantivg verb¢ substantivblir da
enligt punktlistan nedan, den funktionella modellen visas i figur 3.

e Natet stabiliserar e Anvandaren laser av djupet

SCREEDRY
e Sensorn mater fukthalten

e Gangan mojliggor justering
e Foten bar upp

e Fuktkammaren innesluter fuktkammaren

sensorn
e Glaset synliggor indikatorn

e Indikatorn visar fuktstatus
e Locket skyddar glaset

e Behallaren doppasi

avjamningsmassan Anvandaren vrider gangan

‘—___-——-—___\

7
' ~ W
Stabiliserar Doppas ner i
I Laser av I
Bar upp
I !
Mater o~
: * e
I Innesluter Indikerar
Justerar I
I I
Synliggor
: I
—— Skyddar
‘ I
A /
- [==2 N S S S S S S S S S /
Skruvar

Figur 3 - Funktionell modell
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